Enquéte Recycle-tarief




Van 10 juni t/m 31 juni 2021 heeft Velsen bijgaand onderzoek gedaan naar de beleving van bewoners van
het recycletarief en afval scheiden. Bewoners zijn via krant, burgerpanel, HVC-app en sociale media
benaderd om online een vragenlijst in te vullen. Daarin zijn vragen gesteld over het scheiden van afval en
over het recycle-tarief.

Het recycletarief is een methode om afvalscheiding te verbeteren door bewoners te laten betalen voor het
aanbieden van restafval. In dit document het resultaat van dat onderzoek.

Samenvatting
1746 bewoners hebben de vragenlijst ingevuld.

80% van de bewoners vindt afvalscheiding belangrijk
75% van de bewoners wil graag zelf invioed hebben op hun afvalkosten

Hoewel het recycletarief bijdraagt aan afvalscheiding en het bewoners invloed geeft op hun kosten, vindt
44% de invoering van het recycletarief (onder voorwaarden) een goed idee.

Van de tegenstanders is de meerderheid (70%) vooral bang voor dumpen van afval en vervuiling van de
grondstofstromen (gft en plastic) doordat anderen daar mogelijk hun restafval in gooien.

Dat beeld komt overeen met het landelijke onderzoek van IPR Normag (bijlage bij voorstel) naar het
recycle-tarief: de angst vooraf is vaak groot, de praktijk achteraf is anders.

Hoogbouw

Hoogbouw bewoners is gevraagd hoe zij aankijken tegen het inzamelen van GFT(E) bij hun flat/
appartement. Ruim 60% was daarover positief. De tegenstanders binnen de hooghouw waren vooral
negatief over GFT(E) inzameling omdat ze weinig ruimte hebben of omdat het zou stinken.

Hoogbouw bewoners is gevraagd hoe zij aankijken tegen het inzamelen van PBD bij hun flat/ appartement.
Ruim 80% was positief, waarvan 85% dat het liefst met ondergrondse containers wil inzamelen.

Bewoners in de hoogbouw scheiden duidelijk minder GFT, maar veel hoogbouw bewoners scheiden wel
plastic verpakkingsafval. Voor zowel GFT als plastic verpakkingsafval hebben de meeste bewoners in de
hoogbouw geen container dicht bij huis. Plastic brengen veel bewoners kennelijk naar de supermarkt.

Maatwerk

Opvallend zijn meningen over maatwerk. Veel deelnemers (84%) zijn voor van maatwerk voor medisch
afval zoals incontinentiemateriaal. Veel minder deelnemers (45%) zijn voorstander van maatwerk voor
minima, terwijl dat bestaand beleid is. Slechts een klein deel (31%) van de deelnemers zijn voorstander van
maatwerk voor hoogbouw als die bewoners minder mogelijkheden voor afvalscheiding hebben.

Onder hoogbouw bewoners er duidelijk een andere mening over het toepassen van maatwerk. Dat komt
naar verwachting omdat veel minima wonen in hoogbouw en het betreffende maatwerk dus hen
persoonlijk betreft, waarvan zij klaarblijkelijk voorstander zijn. Omgekeerd zijn bewoners die zelf geen
minima zijn, of in hoogbouw wonen, kennelijk geen voorstander van maatwerk ‘voor anderen’.

Veel gestelde vragen (opmerkingen)

In het onderzoek was er ruimte voor het maken van opmerkingen. Daar heeft de helft van de deelnemers
gebruik van gemaakt. Op basis van die opmerkingen is er een ‘veel gestelde vragenlijst’ (met antwoorden)
opgesteld. Die ‘veel gestelde vragen’ worden gepubliceerd en actief onder de aandacht gebracht, zodat
bewoners tijdig een beeld krijgen van de mogelijke veranderingen als de raad besluit het recycletarief in te
voeren.



Totale respons: 1746 (waarvan via Burgerpanel: 839)
Responsquote Burgerpanel (1773 = 100%): 47,3%

Observaties

Totaal

® Niet geantwoord
© Geweigerd

Incompleet
® Compleet

In wat voor type woning woont u?

Observaties
Totaal
® hoogbouw (appartement/flat/gestapeld)
laagbouw (rijtieswoning/hoekwoning/vrijstaand)
® woonboot/woonwagen
anders, namelijk ...

Powered by Enalyzer | 1 juli 2021 08:48

1,746

0.0%
0.0%
4.5%
95.5%

1,744

14.7%
83.8%
0.3%
1.2%



In wat voor type woning woont u?
open antwoorden bij: anders, namelijk ...

21

Open antwoorden

Observaties

Totaal 21

Welke soorten afval scheidt u?

28%

EE
———
groante, fult & tanafval (GET) batterfen o aocis Ik doa kot man afvalschakding

Observaties

Totaal 1,741

De afvalscheiding van alle bewoners

Welke soorten afval scheidt u?

antwoorden bewoners hooghouw
100%

5% —
50%
25%
e
0%
gls papier

plastc groante, &ult & hinafval (GET) batteriien on acos

Ik deen niet nan abvalscheiding

Observaties

Totaal 25T

De afvalscheiding van hoogbouw bewoners



Heeft u voor restafval een eigen (grijze) rolcontainer of kliko?

Observaties
Totaal

® ja

® nee

Hoe vaak biedt u restafval aan in uw rolcontainer of kliko?
(alleen gesteld aan respondenten met rolcontainer of kliko)

33.3%

0 50 100 150 200

Observaties
Totaal
® Ik zet mijn rolcontainer/kliko elke 4 weken langs de weg, dan is hij vol
Ik zet mijn rolcontainer/kliko elke 4 weken langs de weg, ook al is hij niet vol

@® |k zet mijn rolcontainer/kliko minder vaak dan elke 4 weken langs de weg
Ik bied geen restafval aan in mijn rolcontainer/kliko
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250

1,741

25.7%
74.3%

6.7%

300 350 400 450

448

33.3%
56.0%
6.7%
4.0%



Hoeveel restafval brengt u gemiddeld naar de ondergrondse container bij uw flat'woning?
(aloan gostakd asn mspondandan onder rokcontainar of kiko)

(1] 100 200 300 400 500 800 00 BOO =i ] 100D 1100 1200
Qtservatns
Totaal

& mibbr dan 1 vole vuliniszak per wissk

® gomiddold 1 vole vulnisrak per wisek

& mindar dan 1 volle vuilniszak per wiak

& kiging afvalrakios - 00N DOEr Kb [or wosk
@ kining afvalzakios - hooguit 1 obor por vwisak

Het aantal keer dat alle bewoners een afvalzak naar de ondergrondse container brengen

Hoeveel restafval brengt u gemiddeld naar de ondergrondse container bij uw flat/woning?
(alleen gesteld aan respondenten zonder rolcontainer of kiiko)

antwoorden bewoners hoogbouw

0 25 50 75 100 125 150 175 200 225 250

Observaties
Totaal

® méér dan 1 volle vuilniszak per week
gemiddeld 1 volle vuilniszak per week

kleine afvalzakjes - een paar keer per week

L]

® minder dan 1 volle vuilniszak per week

L]

@ kleine afvalzakjes - hooguit 1 keer per week

1300

1,293

26.5%
2T.T%
18.5%
15.0%
1.3%

275

254

22.8%
32.3%
14.6%
21.3%

9.1%

Het aantal keer dat hoogbouw bewoners een afvalzak naar de ondergrondse container brengen

Bij hoogbouw gaan we dit jaar extra containers plaatsen voor het scheiden van (groen) GFT-afval. We noemen
dat dan GFE {Groente, Fruit en Etensresten). Wat vindt u ervan dat we die containers gaan plaatsen?

(alsnn padteld san responderien in hoogbouw)

Obsrvatios

Totaal 256
® Moo cons. B3.T%
& ropl mish Bens. ™

o geen mning. 13.7%



Waarom bent u tegen het plaatsen van extra containers voor GFE-afval?
(alleen gesteld aan respondenten in hoogbouw die extra containers voor GFE-afval niet wenselijk vinden - meerdere antwoorden mogelijk)

Scheiden van GFE-afval gaat
stinken in huis. 58.6%

Er is in huis te weinig ruimte om
dat afval te scheiden.

Het is mij te veel werk om dat afval 5
te scheiden. 13.8%

Anders, namelijk ....
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observaties
Totaal 58

Waarom bent u tegen het plaatsen van extra containers voor GFE-afval?
(alleen gesteld aan respondenten in hoogbouw die extra containers voor GFE-afval niet wenseljjk vinden - meerdere antwoorden mogelijk)

open antwoorden bij: anders, namelijk ...

20

Open antwoorden

Observaties
Totaal 20
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We overwegen ook om bij bewoners in hoogbouw het plastic (apart) in te zamelen. Wat zou u daarvan vinden?
(alleen gesteld aan respondenten in hoogbouw)

Observaties

Totaal 256
® goed idee 79.3%
® geen goed idee 12.5%

geen mening. 8.2%

Op welke manier(en) wilt u dan dat plastic afval bij hoogbouw wordt ingezameld?
(alleen gesteld aan respondenten in hoogbouw die voorstander zijn van aparte inzameling van plastic - meerdere antwoorden mogelijk)

door extra containers voor plastic

te plaatsen, dichter bij huis dan nu 85.2%
het geval is.

door de bewoners hun plastic afval

elke week in zakken op straat te 10.3%

laten zetten.

op een andere manier, namelijk ...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observaties
Totaal 203
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Op welke manier(en) wilt u dan dat plastic afval bij hoogbouw wordt ingezameld?
(aleen gesteld aan respondenten in hooghouw die voorstander ziin van aparte inzameling van piastic bij het gebouw - meerdere antwoorden mogelijk)

open antwoorden bij: op een andere manier, namelijk ....

22

Open antwoorden

Observaties
Totaal

In hoeverre zijn de volgende onderwerpen voor u belangrijk?

betere afvalscheiding 6.0% 50.3% 29.4%

zelf invioed hebben op mijn

22
1] 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800
Observaties

Totaal 1,738

® onbelangrijk

niet zo belangrijk
¥ best belangrijk
@ erg belangrijk

De mening over afvalscheiding en invloed op kosten van alle bewoners

In hoeverre zijn de volgende onderwerpen voor u belangrijk?
anteccrden womnatanders recytie-tariel

betnrs alvaischaiding
10.5%

afvaiuosion

b atns
Totas ] 100 200 300 400 00 800 ToO 800 ]
& onbelangrijc
el 5 belangrijk
o et blargrk
® oep belangrijk BT

De mening over afvalscheiding en invloed op kosten van bewoners die tegen het recycletarief zijn

Tegenstanders van het recycletarief vinden afvalscheiding en de invloed op hun kosten dus belangrijk maar
minder dan het gemiddelde.



Met wat u nu weet over het recycle-tarief: Wat vindt u ervan als de gemeente Velsen het recycle-tarief zou
invoeren?

8.8% 50.0%

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

Observaties

Totaal 1,712
® uitstekend idee! 8.8%
goed idee, maar wel onder voorwaarden (maatwerk) 34.9%
® beslist géén goed idee 50.0%
weet ik niet / geen mening 6.3%

Wat zijn voor u de belangrijkste bezwaren tegen invoering van het recycle-tarief?
(alleen gesteld aan respondenten die tegen invoering van het recycle-tarief zijn - maximaal 3 antwoorden)

In een kleine woning is verder
afval scheiden beslist niet 18.2%
mogelijk.

Het leidt tot extra afval naast

afvalcontainers of elders. 74.1%

Mensen gaan restafval expres in
de verkeerde container (voor GFT 72.7%
of plastic) gooien.

Ik ben bang dat ik straks hogere

kosten krijg. S

Anders, namelijk .... 27.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Observaties
Totaal 853
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Wat zijn voor u de belangrijkste bezwaren tegen invoering van het recycle-tarief?
(alleen gesteld aan respondenten die tegen invoening van het recycle-tarief zjin - maximaal 3 antwoorden)

open antwoorden bij: anders, namelijk ....

235

Open antwoorden

Observaties
Totaal

235

Wat vindt u van deze maatwerkoplossingen?
(allsen gesteld aan respondenten die niat tegen invoering van het recycle-tarief zijn)

korting voor mensen met medisch
restafval zoals incontinentie- en B84.2% 5.9%
stomamatariaal

kwijtschelding van een deel van
het recycle-tarief voor mensen met 45.1% 3%
een minimum inkomen

lager recycle-tarief voor bewoners
van hoogbouw zonder container 30.8% 51.9%
voor plastic afval

0 100 200 300 400 500 600 700 800 00
Observaties
Totaal 844

® PRIMAIDEE
® GEEN GOED IDEE
GEEN MENING

De mening van alle bewoners over maatwerk

Wat vindt u van deze maatwerkoplossingen?
{aihoe g siudd aon respondenten die il begen ivoenng van bel recycie- laemd Sn)

L] 10 20 30 40 50 80 Ta B0 20 100 "o 120 130 140 150

Totasl

® PRIMAIDEE
® GEEN GOED IDEE i
GEEN MENNG

De mening van hoogbouw bewoners over maatwerk



In welke leeftijdscategorie valt u?

21.7%
0 200 400 600 800
Observaties
Totaal

@ jonger dan 25 jaar
® 25t/m 44 jaar

45 t/m 64 jaar
® 65 jaar en ouder

Wat zijn de vier cijfers van uw postcode?

1951
1974
1975 l 2.2%
1976 | 0.2%
1981 ENEA

1985 6.2%

1991 25.9%

1992 . 3.3%
2071 11.6%

2082 5.5%

0% 10% 20% 30% 40%

Observaties

Totaal
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50%

1000

60%

29.6%

1200 1400 1600 1800

1,697

1.0%
21.7%
47.6%
29.6%

70% 80% 90% 100%

1,685



Hoe heeft u deze enquéte ontvangen?

via de HVC app . 4.0%

als lid van het Burgerpanel Velsen 46.7%

via Facebook 32.6%
. 3.4%
10.6%

via de website van de gemeente
Velsen

gelezen in de Jutter/Hofgeest

anders, namelijk .... l 2.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observaties
Totaal 1,685

Heeft u opmerkingen of tips naar aanleiding van deze enquéte?

1,673

Open antwoorden

Observaties
Totaal 1,673
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